METODYKA PARTYCYPACYJNA
WYKORZYSTANA W PROCESIE TWORZENIA
LOKALNEGO RPOGRAMU REWITALIZACJI

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PROCEDURY BADAWCZE]

Celem ogolnym badan empirycznych jest identyfikacja najistotniejszych probleméw i potrzeb
spotecznych oraz dokonanie diagnozy potencjatu rozwojowego wybranych gmin regionu zachodnio-
pomorskiego znajdujacych sie w Specjalnej Strefie Wilaczenia z uwzglednieniem perspektywy réz-
nych grup mieszkancéw. Ich wyniki postuzag do budowy planéw rewitalizacji spotecznej. Badania
zostana podjete na potrzeby projektu pn. Rewitalizacja gmin wojewddztwa zachodniopomorskiego
wigczonych w Specjalng Strefe Wigczenia realizowanego przez cztery instytucje wywodzace si¢ z ww.
regionu, tj. Koszalinska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. w Koszalinie (Lidera projektu), Funda-
cje Nauka dla Srodowiska z Koszalina (Partnera projektu), firme¢ Aktywa Plus ze Szczecina (Partnera
projektu) oraz firm¢ 4C ze Szczecina (Partnera Projektu). Projekt jest realizowany ze §rodkéw Unii
Europejskiej, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020.

Zgodnie z zatozeniami projektu, za obszar badafh empirycznych przyjeto 18 wybranych gmin
wojewdédztwa zachodniopomorskiego. Sa to nastepujace: Rabino, Swidwin, Brzezno, Wegorzyno,
Redowo Mate, Dobra, Ostrowice, Barwice, Grzmigca, Szczecinek, Ploty, Brojce, Karnice, Drawno,
Dobrzany, Kozielice, Krzecin, Moryn.

Biorgc pod uwage tak sformutowany ogdlny cel badan oraz ich zakres przestrzenny, poczy-
niono nast¢pujace zatozenia:

a) zagwarantowanie wysokiej jakosci badan empirycznych, rozumianej jako odpowiedni
(wysoki) poziom odzwierciedlenia badanej rzeczywistosci (stanu faktycznego, opinii, ocen). Wysoka
jako$¢ odnosi si¢ do dokonania mozliwie najbardziej doktadnego pomiaru probleméw i potrzeb spo-
tecznych w wybranych gminach wojewddztwa zachodniopomorskiego oraz zagwarantowanie mozli-
wie najwyzszej poufnosci badan. Ze wzgledu na specyficzny charakter problematyki poruszanej w
badaniach (problematyka spoteczna), wszystkie dziatania, w tym przede wszystkim te zwigzane z
pozyskiwaniem danych w terenie bedg podejmowane z zapewnieniem poufnosci wynikéw. Planuje si¢
zebranie danych w drodze empirycznych badan ilosciowych i jako$ciowych. Uzyskane odpowiedzi z
postgpowania ilo§ciowego zostana poddane procesowi agregacji i obrébce statystycznej. W przypadku
badan jakosciowych informacje zostang zestawione wspélnie dla kazdej z analizowanych gmin. Taki
zabieg pozwoli wigc na uzyskanie wzglednie obiektywnych ocen i opinii badanych oraz utatwi osia-
gnigcie odpowiedniego poziomu odzwierciedlania badanej rzeczywistoSci, jednoczesnie jednak bez
mozliwosci ustalenia wskazan, jakich dokonali konkretni respondenci i z zachowaniem poprawnosci

metodologicznej.



b) zapewnienie komplementarno$ci procesu badawczego. Oznacza to, z jednej strony za-
pewnienie komplementarno$ci organizacyjnej, zwigzanej z koniecznosScia $cistej wspdtpracy migdzy
osobami i podmiotami zaangazowanymi w postepowanie badawcze - zadania realizowane przez jedna
osobe¢ beda determinowaty prowadzenie kolejnych przez nastepne. Dotyczy to zespotéw badawczych
pracujacych z ramienia Lidera i Partneréw projektu. Z drugiej strony - bedzie wigzato si¢ to z osig-
gnigciem tzw. komplementarnosci metodologicznej, ktérej stuzy sformutowanie ogélnych, catoscio-
wych celéw badan i podporzadkowanie ich zadaniom badawczym, zaréwno tym o charakterze empi-
rycznym (jakoSciowe i ilo§ciowe badania pierwotne), jak i wtérnym (desk research, tj. analiza doku-
mentéw zastanych i dostepnej statystyki lokalnej).

c) zapewnienie utylitarnego charakteru badan empirycznych. Przejawia si¢ to w szczeg6l-
no$ci przyktadaniem wagi do identyfikacji problemdéw, potrzeb, zagadnien, cech, opinii, ocen, ktére
maja nie tylko walor poznawczy, ale tez wymiar praktyczny, istotny z punktu widzenia realizatorow
projektu pn. Rewitalizacja na terenie gmin wojewddztwa zachodniopomorskiego znajdujgcych sie w
Specjalnej Strefie Wigczenia. Ogdlne cele badawcze mozna okresli¢ zatem jako opisowo - poznawcze.
Warto doda¢, ze badania empiryczne beda $cisle zintegrowane z realizowanymi réwnolegle badaniami
wtérnymi. Tym sposobem, na podstawie danych uzyskanych z dwéch rodzajéow zrédet jednoczes$nie,
zostang opracowane plany rewitalizacji spotecznej dla kazdej z wytypowanych do projektu gmin z
osobna.

Uwzgledniajac sformutowane powyzej zalozenia, okreslono nastgpujace cele szczegdélowe

empirycznych badan ilosciowych i jakosciowych:

a) identyfikacja probleméw i potrzeb spolecznych oraz okreslenie stopnia ich waznosci dla
mieszkancéw w kazdej z wybranych 18 gmin wojewddztwa zachodniopomorskiego z uwzglednieniem
perspektywy réznych grup interesu, tj. sottysow, przedstawicieli wtadz lokalnych oraz innych miesz-
kancow;
b) dokonanie poglebionej diagnozy potencjalu rozwojowego kazdej z wybranych 18 gmin woje-
wodztwa zachodniopomorskiego ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektéw spolecznych, ekono-
micznych, geograficzno - przyrodniczych, przestrzenno - funkcjonalnych, infrastrukturalnych i tech-
nicznych;
¢) ocena potencjatu rozwojowego wybranych 18 gmin z wojewddztwa zachodniopomorskiego doko-
nana przez rézne grupy mieszkancéw, tj. sottyséw, przedstawicieli wladz lokalnych i lokalnych lide-
row.
d) ustalenie i konsultacja wstepnych propozycji (pomystéw) na projekty mozliwe i sugerowane do
wlaczenia w plany rewitalizacji spotecznej dla wybranych obszaréw na terenie wytypowanych gmin
wojewddztwa zachodniopomorskiego wiaczonych w Specjalng Strefe Wiaczenia.

Planuje si¢ zorganizowanie badan empirycznych uzywajac réznorodnych metod i technik ba-

dawczych, stosujac zar6wno podejscie jakosSciowe i ilo$ciowe, w dodatku kierujac narzgdzia pomia-
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rowe do zréznicowanych interesariuszy lokalnych (respondentéw). Taki charakter badan i wynikajacy
z tego dobdr metodyki wynika ze specyfiki 1 ztozono$ci planowanej do podjecia problematyki spo-
fecznej, ktérg nalezy rozpatrywaé wielowymiarowo i wieloaspektowo.

Oprocz tego, w celu uzyskania wzglednego obiektywizmu prowadzonych analiz, w badaniach
zatozono zastosowanie podejScia uczestniczacego (partycypacyjnego), zaktadajacego z jednej strony
zrozumienie problemoéw i potrzeb spotecznych przez uwzglednienie réznych perspektyw ich postrze-
gania (rézne grupy respondentdéw) oraz w oparciu o rézne zrédta danych (badania wtérne, pierwotne,
ilosciowe, jako$ciowe). Z drugiej - precyzyjng i poglebiona diagnoze sytuacji poprzez wypracowanie
konsensusu wsrdd interesariuszy i kumulowanie wiedzy instytucjonalnej. Realizujac podejscie party-
cypacyjne do badan chodzi o to, aby nie tylko gromadzi¢ dane i informacje diagnostyczne, ale tez
prowadzi¢ poglebione dyskusje z réznymi grupami, wprowadzajac nowa wiedze, podsumowujac do-
tychczasowe (znane wcze$niej) informacje oraz sugerujagc nowe rozwigzania (pomysty). Poniewaz
zaktada si¢, ze w ramach badan prowadzonych w projekcie zapewnione zostanie zbieranie informacji
z r6znych zrédel, tj. z dostepnej statystyki i materiatéw wtérnych, od soltyséw, mieszkancow, wiadz,
animatoréw lokalnych, NGO itp., nalezy przyja¢, ze beda one miaty znamiona uczestniczacych.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wybor procedury metodologicznej planowanej do zasto-
sowania w opisywanych badaniach wydaje si¢ by¢ trafny i wlasciwy, a przygotowany sposéb ich rea-

lizacji w terenie jest zgodny ze standardami prowadzenia tego typu postepowan.

Zakres przestrzenny i podmiotowy badan empirycznych

Jak juz zostalo zasygnalizowane, za obszar badan empirycznych przyjeto 18 gmin wojewddz-
twa zachodniopomorskiego, wytypowanych w ramach projektu pn. Rewitalizacja na terenie gmin
wojewodztwa zachodniopomorskiego znajdujgcych sie¢ w Specjalnej Strefie Wigczenia. Sg to nastgpu-
jace: Rabino, Swidwin, Brzezno, Wegorzyno, Redowo Mate, Dobra, Ostrowice, Barwice, Grzmiaca,
Szczecinek, Ploty, Brojce, Karnice, Drawno, Dobrzany, Kozielice, Krzgcin, Moryn. W kazdej z gmin
planuje si¢ przeprowadzanie badan w réznych grupach ich mieszkancow, tj. wérdéd sottyséw, przed-

stawicieli wtadz lokalnych oraz lideréw (tabela 1).

Tabela 1. Zakres przestrzenny i podmiotowy badan empirycznych



liczba

instytucja miejscowosci przedstawiciel
1 odpowiedzialna za realizacje nazwa nazwa liczba soleckich liczba wladzy
-P- badan gminy powiatu mieszkancow W gminie radnych lokalnej
empirycznych ogolem (wéjt/burmistrz)

1 Fundacja Nat;ll((z;dla Srodowi- Ostrowice drawski 2 567 14 15 1 wojt

» | Fundacja Nausll‘(‘;dla Srodowi- Brzezno swidwinski 2849 11 15 1 wéit

3 | Fundacja Na“:;z dla Srodowi- Rabino swidwiniski 3813 16 15 1 wéijt

4 | Pundacja Nauka dla Srodowi- | g igin Swidwinski 6098 19 15 1 weit

5 | PundacjaN ausll‘:; dla Srodowi- Dobra tobeski 4478 10 15 1 burmistrz
¢ | Fundacja Na“:;z dla Srodowi- | g 4owo Male tobeski 3677 21 15 1 wéijt

7 Fundacja Nat;ll((z; dla Srodowi- Wegorzyno tobeski 7170 21 15 1 burmistrz
8 Koszahnska Agencja Rozwoju Barwice szczecinecki 8754 20 15 1 burmistrz

Regionalnego S.A.
Koszalinska Agencja Rozwoju . . . .
9 Regionalnego S.A. Grzmiaca szczecinecki 4989 17 15 1 woéjt
10 Koszahns!(a Agencja Rozwoju Szczecinek szczecinecki 9420 25 15 1 wéjt
Regionalnego S.A.

11 Aktywa Plus Ploty gryficki 9088 20 15 1 burmistrz
12 Aktywa Plus Brojce gryficki 3831 12 15 1 wéjt
13 Aktywa Plus Karnice gryficki 4140 17 15 1 wojt
14 4C Drawno choszczenski 5222 14 15 1 burmistrz
15 4C Dobrzany stargardzki 5048 14 15 1 burmistrz
16 4C Kozielice pyrzycki 2634 11 15 1 wéjt
17 4C Krzgcin choszczenski 3799 11 15 1 wéjt
18 4C Moryn gryfinski 4362 13 15 1 burmistrz

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BDL i BIP.




Proponowane metody badawcze i instrumenty pomiarowe

Obserwacja statystyczna na potrzeby badan empirycznych bedzie prowadzona za pomocg r6z-
nych metod i technik badawczych, w zaleznosci od postawionych celéw szczegétowych oraz grupy
respondentéw (interesariuszy). I tak, planuje si¢ odpowiednio zrealizowanie badan przy wykorzysta-
niu nastgpujacych trzech metod badawczych:

1. Indywidualnej ankiety bezposredniej — z soltysami w gminie

2. IDI - Indywidual in Depth Interview, tj. indywidualnego wywiadu poglebionego — z

osobami sprawujacymi wladzg w gminie (wojt, burmistrz, radni)

3. FGI - Focus Group Interview, tj. zogniskowany wywiad grupowy — z lokalnymi

liderami w gminie

Warto doda¢, ze badania w terenie beda realizowane przez odpowiednio dobranych i poin-
struowanych ankieteréw — w wiekszo$ci przedstawicieli mieszkancéw wybranych gmin. Begda to oso-
by starannie dobrane pod wzgledem kompetencji, umiejetnosci i predyspozycji osobistych, majace
dobre rozeznanie w Srodowisku lokalnym. Wysoka przydatno§¢ danych statystycznych zapewni tez
fakt, ze w proces badawczy planuje si¢ wlaczenie animatoréw lokalnych oraz niezaleznych moderato-
row — a wigc os6b wylonionych z ramienia realizatoréw projektu, ktére z jednej strony sg na biezaco
odpowiedzialne za aktywizacj¢ spoteczng w konkretnym regionie (i dobrze go znaj3), z drugiej — sa
niezaleznymi ekspertami patrzacymi na dany obszar w sposéb zobietywizowany.

Przyjecie powyzszego sposobu postepowania w trakcie badan empirycznych jest podyktowane
checig uzyskania mozliwie najbardziej rzetelnych rezultatéw badawczych. Co wazne, dane uzyskane
w ten sposdb, bedg mialty charakter zaréwno ilo$ciowy, jak i jakos$ciowy. Taka ich specyfika pozwoli
na poddanie ich agregacji, obrébce i analizie statystycznej, utatwi uzyskanie informacji o zalezno-
$ciach miedzy zmiennymi (korelacje) oraz poprzez zastosowanie wystandaryzowanych narzegdzi -
zagwarantuje poréwnywalnos$¢ danych uzyskanych od réznych respondentow.

Z drugiej strony, ze wzgledu na fakt wiaczenia w badania empiryczne takze metod jakos$cio-
wych, mozliwa bedzie poglebiona identyfikacja, analiza i ocena probleméw i potrzeb spotecznych
oraz okre$lenie potencjalu rozwojowego analizowanych gmin, ktére mogtyby by¢ trudne do ujawnie-
nia w drodze zastosowania wylgcznie metod wtasciwych dla badan iloSciowych czy wtérnych (analiza
dokumentéw zastanych i statystyki lokalnej).

Zestawienie i syntetyczny opis planowanych do realizacji metod badawczych wraz z krétka

charakterystyka badan empirycznych zawiera tabela 2.



Tabela 2. Zestawienie metod badawczych wraz z krétkim opisem badah empirycznych (ilo§ciowych i jako$ciowych)

L.p.

Empiryczne badania ilo$ciowe

Narzedzia wspo-

“oadana G el tiatty iblozite badanera | badweze | MAEAAC (nstrle S osoby odpowiedsiine realzaci
cje, makiety)
1. sottysi wyczerpujace (badaniu | e diagnoza i ocena indywidu- | Zatacznik Zakaczniki przygotowanie metodologii 10.2016
poddani zostang wszy- probleméw i potrzeb alna an- 1 2,3,4,5 badan z sottysami (w tym 12.2016
scy sottysi z kazdej mieszkancOw sotectwa (z | kieta bez- instrukcje dla ankieteréw i
gminy wilaczonej w punktu widzenia posrednia narzg¢dzie badawcze)

projekt)

soltysow)

® ocena potencjalu
sofectwa oraz okreslenie
mozliwos$ci jego rozwoju

e ustalenie wstgpnych
propozycji projektow do
przygotowywanych
planéw rewitalizacji

praca w terenie (testy narzedzi i

dystrybucja kwestionariusza
ankiety wsréd wszystkich
soltysow) - ankieterzy

konwersja danych do makiety

zliczen - ankieterzy

analiza statystyczna danych —
zespoly badawcze z ramienia

Lidera i Partner6w projektu

analiza i interpretacja danych
pochodzacych od soltyséw —
zespoty badawcze z ramienia

Lidera i Partneréw projektu




cd. Tabeli 2 Empiryczne badania jakosciowe
Lp. Pg"“l“ja Charakter badan Cele badan Metoda Rl nl:uagzz‘i?zrﬁxk s feing
adana badawcza badawcze IR i osoby odpowiedzialne realizacji
przedstawi- wyczerpujace e uzyskanie pogtebionych IDI - Zatacznik Zalgczniki przygotowanie metodologii badan | 10-2016 —
ciele lokal- (badaniu poddane danych jakosciowych na Indywidu- 6 7,8 z wlodarzami (w tym instrukcje 12.2016
nych wtadz zostang wszystkie temat sytuacji spoteczno- al in dla prowadzacych wywiady i
(tj. wojt osoby petnigce wia- ekonomicznej, stanu Depth narzedzie badawcze)
lub dz¢ w kazdej gminie infrastruktury i srodowiska | Interview praca w terenie (testy narzedzi i
burmistrz, | wilaczonej w projekt) przyrodniczego w gminie (indywi- przeprowadzenie wywiadéw
- min. 5 ocena potencjalu dualny indywidualnych z
2. 0s6b z roZWojowego gminy wywiad przedstawicielami wladz w
grupy wio- (perspektywa wlodarzy) pogtebio- kazdej z gmin i na podstawie
darze) uzyskanie wstepnych ny) odpowiedzi wypeienie
wskazan (sugestii), co do narzg¢dzia badawczego) —
wyboru jednostek animator lokalny
urbanistycznych (sotectw) analiza i interpretacja wynikow —
do przeprowadzenia zespoly badawcze z ramienia
rewitalizacji spotecznej Lidera i Partner6w projektu
lokalni zorganizowanie po 1 ustalenie jako$ciowej FGI - Zatacznik | Zataczniki 9, 11 przygotowanie metodologii badan | 122016 -
liderzy spotkaniu FGI w diagnozy probleméw i Focus 10 z lokalnymi liderami (w tym 01.2017
(przedsta- | kazdej gminie dla 6- potrzeb spotecznych w Group instrukcje dla prowadzacych
wiciele 12 0s6b analizowanych gminach Interview wywiady FGI i narzedzie
NGO, rad- wypracowanie pomystéw (zogni- badawcze)
ni, softysi, na projekty, ktére zostana skowany praca w terenie (testy narzedzi i
mieszkan- ujete i opisane w planie wywiad moderacja po 1 zogniskowanym
3. cy, przed- rewitalizacji grupowy) wywiadzie grupowym z
sigbiorcy, lokalnymi liderami w kazdej z
duchowni, gmin i na podstawie uzyskanych
lekarze, odpowiedzi wypetnienie
aktywisci narzedzia badawczego)
itp.) analiza i interpretacja wynikéw —
(od 6-12 zespoly badawcze z ramienia
0s6b) Lidera i Partner6w projektu
Zrédto: opracowanie wlasne.




SZCZEGOLOWY OPIS ORGANIZACJI I PRZEBIEGU BADAN EMPIRYCZNYCH

1. Indywidualna ankieta bezpos$rednia z soltysami w gminie

Metoda ta polega na bezposrednim dotarciu ankietera do respondenta, wyjasnieniu celu pro-
wadzonych badan, przekazaniu badanemu przygotowanego uprzednio kwestionariusza ankiety z pros-
ba o udzielenie odpowiedzi, a po pisemnym wypetnieniu narzedzia - zebraniu go. Badania odbywaja
si¢ z wykorzystaniem wystandaryzowanego narzedzia pomiarowego - indywidualnego kwestionariu-
sza badawczego (Zatacznik 1. Kwestionariusz ankiety soltysi). W celu zapewnienia poufnosci i ano-
nimowosci, czgsto stosowang praktyka przy wykorzystaniu tej metody jest umozliwienie responden-
tom wrzucania ich kwestionariuszy do specjalnie przygotowanej urny. Zaleta zastosowania ankiety
bezposredniej jest mozliwos$¢ kontroli pomiaru przez ankieterow, co zapewnia bardzo duzg zwrotnos¢
kwestionariuszy przy jednoczesnym zachowaniu poufno$ci uzyskanych odpowiedzi od respondentéw.
Wazne jest jednak, aby badania z wykorzystaniem tej metody byty realizowane w wygodnym dla re-
spondenta miejscu, w ktérym bedzie mdgt spokojnie i w odpowiednich warunkach wypetni¢ zapropo-
nowane mu narzg¢dzie. Dane uzyskane w drodze pomiaru kwestionariuszowego maja zazwyczaj cha-
rakter ilosciowy, oznacza to, ze mozna je poddawac¢ obrébce i analizie statystycznej, uzyskiwac in-
formacje o zaleznosciach mig¢dzy zmiennymi. Wymagana w ankiecie bezposredniej standaryzacja
narzedzia gwarantuje rowniez porownywalno$¢ danych dotyczacych réznych respondentéw bioragcych
udziat w badaniu, dzieki czemu wyniki moga by¢ agregowane i przetwarzane statystycznie.

Planuje si¢, ze badania terenowe w grupie soltyséw beda prowadzone przez ankieteréw wy-
wodzacych si¢ z terenu okreslonej gminy. Zostang oni wytonieni w drodze rekrutacji, na podstawie
przedtozonych CV. W ramach prac ankieterskich kazdy z nich bgdzie zobowiazany do przeprowadze-
nia badan terenowych w $cisle okreslonym obszarze (gminie) wsréd wszystkich sottysow (zgodnie z
informacjami zawartymi w tabeli 1 niniejszego dokumentu), a nastepnie do starannego sprawdzenia
poprawno$ci wypetnionych kwestionariuszy, nadania im odpowiednich numeréw, posegregowania w
segregatorach oraz wypetnienia tzw. kart realizacji badan z sottysami (stanowigcymi forme¢ sprawoz-
dania (protokotu) z przebiegu realizacji badan w terenie, Zatacznik 2. Karta realizacji badan sottysi).

W dalszej kolejno$ci dane zgromadzone przez ankieteréw zostana przez nich wprowadzone do
programu Excel do przygotowanego uprzednio, wystandaryzowanego narzedzia analitycznego do
konwersji danych (Zatacznik 3. Makieta zliczen soltysi, Zalacznik 4. Wskazéwki do makiety zliczen
soltysi)). W dalszym etapie prac, dane poddane zostang analizie statystycznej. Realizatorzy dokonaja
agregacji wszystkich uzyskanych od respondentéw odpowiedzi i przeprowadza ich analiz¢ w ujeciu

gminnym oraz soleckim.



Wspélpraca z ankieterami podczas realizacji badan z soltysami

Wykonawcy badan — Autorzy niniejszego dokumentu - w takcie catego procesu badawczego
deklarujg prowadzenie $cistej wspolpracy z Liderem i Partnerami projektu. Kooperacja ta polegac
bedzie na wzajemnej konsultacji, co do sposobu, przebiegu i procesu wdrazania poszczegdlnych eta-
poéw badawczych. Dzigki stalym kontaktom realizatorzy przedsigwziecia beda mogli na biezaco rea-
gowac niwelujac trudnosci, jakie pojawialy sie w trakcie prac badawczych.

Za posrednictwem realizatoréw projektu, Autorzy badan deklaruja tez che¢ nawigzania kon-
taktu z gronem regionalnych instytucji oraz oséb fizycznych, ktére bytyby pomocne w procesie reali-
zacji badan ankietowych. Obok tego, zapewniaja mozliwos¢ $cistej wspdtpracy z ankieterami realizu-
jacymi badania w terenie. Wspolpraca ta moze przybiera¢ forme stalego doradztwa oraz konsultacji
ankieterskich a takze moze opiera¢ si¢ na statym monitoringu prac w terenie. Planuje si¢, ze komuni-
kacja na linii realizatorzy badan — ankieterzy begdzie miata charakter zaré6wno kontaktu posredniego
realizowanego przy pomocy komunikatoréw elektronicznych (e-mail, sms), kontaktu telefonicznego,
jak bedzie miata posta¢ indywidualnych, bezposrednich spotkan organizowanych w sytuacji zaistnie-
nia probleméw w terenie.

W celu usprawnienia pracy ankieteréw, skonstruowano wzor listu przewodniego dla kazdego
z nich (Zatacznik 5. List przewodni sottysi). Ma on stanowi¢ forme¢ gwarancji dla respondentéw (sot-
tys6w) o prawdziwosci 1 legalno$ci prowadzonego postepowania. Ma takze zacheci¢ ich do udziatu w
badaniach. Co wigcej, kazdy z ankieterow zostanie zaopatrzony tez w specjalnie przygotowany formu-
larz, w ktérym bedzie mégl zanotowaé wszelkie sugestie oraz opisy sytuacji problemowych (Zatacz-
nik 2. Karta realizacji badan sottysi), jakie napotkal w trakcie realizacji badania. Instrument ten bedzie
zrédtem wiedzy dla realizator6w badan w zakresie jakos$ci pracy ankieterskiej oraz organizacji podob-
nych przedsiewzie¢ w przysztosci oraz co wazne, bedzie stanowi¢ forme sprawozdania z badan.

W ramach prowadzonych prac badawczych ankieterzy beda przestrzegali ogdlnie przyjetych
zasad prowadzenia przedsiewzie¢ badawczych, tj.:

— wykonywali prace z zachowaniem nalezytej starannosci i rzetelnosci metodologicznej,

— stosowali procedury i standardy jako$ci pracy ogdlnie przyjete dla badan spotecznych,

— zapewniali respondentom poufno$¢ podczas prowadzonych badan,

— zobowigzali si¢ do zachowania tajemnicy wobec wynikéw uzyskanych od konkretnych oséb
poddanych badaniom (zasada poufnosci),

— zobowigzali si¢ do przechowywania dokumentéw zawierajacych informacje osobowe w
specjalnie przygotowanych szafach, zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych,

— przestrzegali zasad wspolpracy i zachowania wlasciwych stosunkéw miedzyludzkich na

kazdym z etapéw badawczych.



Zespot ankieterski i przebieg pracy w terenie w badaniach soltysow

Ze wzgledu na specyficzng problematyke prowadzonego postgpowania badawczego oraz cheé

dotarcia do konkretnej grupy respondentéw zatozono, ze zostang w nie zaangazowani ankieterzy wy-

wodzacy si¢ z terenu analizowanych gmin. Sformutowano zakres obowigzkéw oraz kompetencji wy-

maganych od ankieteréw, ktéry obejmuje nastepujace:

Zakres obowiazkow ankieterow:

przeprowadzone badan terenowych ze wszystkimi sottysami na terenie wskazanej gminy,
uzupetnienie przez kazdego z ankieterow tzw. Karty realizacji badan z sottysami (Zalacz-
nik 2. Karta realizacji badan z sottysami),

przestrzeganie zasad doboru respondentéw 1 monitorowanie stopnia wypelniania
kwestionariuszy ankietowych,

dokonanie niezbednych korekt w przypadku niepetnego lub niewlasciwego wypetnienia
kwestionariusza ankiety (dopytanie np. sottysa),

dostarczenie wypelnionych narzedzi pomiarowych, ponumerowanych i umieszczonych w
segregatorach,

staty kontakt z osobami prowadzacymi badanie (mail i telefon),

biezace informowanie realizator6w projektu o postgpach w realizacji badania i
ewentualnych trudnosciach,

terminowe wykonywania prac,

stosowanie si¢ do przekazanych instrukcji badawczych,

przestrzeganie tajemnicy ankieterskiej zwigzanej z prowadzonymi badaniami,

wlasciwy stosunek i kulturalne zachowanie si¢ wobec respondentow.

Kompetencje ,,twarde’ ankieteréow:

ewentualne wcze$niejsze do§wiadczenie w przeprowadzaniu badan terenowych (marketin-
gowych, rynkowych lub spotecznych), udokumentowane o$wiadczeniem lub zapisem CV
kandydata na ankietera,

biegta obstuga programu Excel, potwierdzona o$§wiadczeniem kandydata,

dobra znajomos$¢ badanego regionu i jego specyfiki,

dobra orientacja w szeroko rozumianej problematyce regionalne;j.

Kompetencje ,,mi¢kkie” ankieterow:

umiejetno$¢ wchodzenia w interakcje, komunikatywno$¢, dyspozycyjnosé, samodziel-

nos$¢, elastyczny czas pracy, empatia, skrupulatno$¢, uczciwos$¢, stownosé, terminowose.

10



2. IDI - INDYWIDUAL IN DEPTH INTERVIEW
tj. indywidualny wywiad poglebiony z osobami sprawujacymi wladze w gminie

(woéjt/burmistrz, radni)

IDI, czyli indywidualny wywiad poglebiony, to metoda badawcza, ktéra prowadzona jest
przez odpowiednio poinstruowanego ankietera wyltacznie z jedng osoba (respondentem). Polega ona
na uzyskaniu danych jako$ciowych w trakcie indywidualnej i bezposredniej rozmowy, w trakcie kto-
rego ankieter (badacz) zadaje okre$lony rodzaj pytan (najczesciej otwartych), by uzyskac interesujace
go informacje. Metoda ta, mimo uprzednio przygotowanego narzedzia pomiarowego (Zatacznik 6.
Scenariusz IDI wiladze), pozwala respondentom na swobod¢ wypowiedzi, a badaczowi daje mozli-
wos¢ zadawania dodatkowych, pogtebionych pytan, ktére ujawnity si¢ w bezposrednim kontakcie. Jej
zasadniczym celem jest poznanie opinii, ocen, postaw, wrazen, motywow kierujacych dziataniami
respondenta. IDI ma znacznie dtuzszy czas trwania niz tradycyjne wywiady ankietowe, jednak pozwa-
la na uzyskanie bardziej poglebionych wynikéw. Jest to metoda pomiaru o charakterze jakoSciowym.

Celem badan IDI planowanych do realizacji w$rdéd przedstawicieli wiadz lokalnych analizo-
wanych gmin jest uzyskanie poglebionych danych jakosciowych na temat sytuacji spoteczno - ekono-
micznej, stanu infrastruktury lokalnej i Srodowiska przyrodniczego, zebranie ocen i opinii na temat
potencjatu gminy (perspektywa wlodarzy) oraz uzyskanie wstepnych wskazan (sugestii), co do wybo-
ru jednostek urbanistycznych (np. sotectw) do przeprowadzenia rewitalizacji spoleczne;.

Planuje si¢, ze badania terenowe z uzyciem IDI beda prowadzone w grupie os6b majacych
realny wplyw na funkcjonowanie gminy, a wi¢c przedstawicieli wladz lokalnych tj. wéjta, burmi-
strza, radnych. Sugeruje si¢, aby rozmowy prowadzone byly przez osoby zaznajomione ze specyfika
konkretnego regionu, znajace jego realia oraz ludzi. Postuluje si¢, aby badacze zostali wylonieni w
drodze rekrutacji, na podstawie przedtozonych ofert. W ramach prac badawczych kazdy z nich bedzie
zobowigzany do przeprowadzenia badan terenowych (rozméw indywidualnych) w $cisle okre§lonym
obszarze (gminie) wéréd min. S przedstawicieli wladz lokalnych (tj. woéjta, burmistrza i radnych)
zgodnie z instrukcja prowadzenia wywiadu poglebionego (Zatacznik 7. Instrukcja IDI wtadze). Na-
stepnie - do starannego wprowadzenia udzielonych odpowiedzi do przygotowanego uprzednio narze-
dzia IDI (tzw. scenariusza IDI), posegregowania wypelnionych instrumentéw pomiarowych w segre-
gatorach oraz wypetnienia tzw. kart realizacji badan z wtodarzami (stanowigcymi forme sprawozdania
(protokotu) z przebiegu realizacji badan w terenie (Zatacznik 8. Karta realizacji badan wtadze). Tak
przygotowane dokumenty wraz z wypelnionymi narzedziami pomiarowymi powinny zosta¢ przekaza-
ne animatorowi lokalnemu badz realizatorowi projektu, zgodnie z zapisami zawartymi w umowie z
realizatorami projektu.

W dalszym etapie prac, uzyskane w procesie badawczym odpowiedzi, poddane zostang anali-
zie jakosciowej. Realizatorzy dokonajg weryfikacji uzyskanych od respondentéw danych i przeprowa-

dzg ich analiz¢ w ujeciu gminnym.
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Analiza wynikéw z IDI

Sposéb analizy wywiadéw jest trudniejszy niz w przypadku badah ankietowych, wymaga bo-

wiem poswigcenia wigkszej iloSci czasu 1 pewnej wprawy, za$§ uzyskane wyniki nie dostarczg tak jed-

noznacznej odpowiedzi na pytanie, jak wyglada kapitat spoleczny w badanej gminie/miejscowosci. Z

drugiej jednak strony pozwala na uchwycenie réznego typu niuanséw i zréznicowania w opinii, ktére

umykaja przy analizie zgromadzonego materiatu za pomocg wskaznikéw.

nosci:

1.

Zaleca sig, aby po przeprowadzeniu wywiadu, kazdy z ankieterow wykonal nastepujace czyn-

Zarchiwizowanie wywiadu — jesli rozmowa byta nagrywana, plik nalezy opisa¢ data, nume-
rem respondenta lub nazwa gminy czy funkcja;

Jesli planuje si¢ wykonanie bardziej zaawansowanych analiz na pozyskanym materiale, do-
brze jest sporzadzi¢ transkrypcje rozmowy (czyli spisa¢ stowo w stowo, mozliwie doktadnie
odtwarzajac calg jej tre§¢). Dotyczy to oczywiscie sytuacji uzyskania zgody na nagrywanie

rozmowy z respondentem.

Zasady analizy wynikow uzyskanych z IDI:

Jesli wywiad byt nagrywany, analiz¢ sugeruje si¢ rozpocza¢ od sporzadzenia transkrypcji,
czyli doktadnego zapisu rozmowy w formie tekstu.

Jesli z kolei nie przeprowadzono nagrania podczas wywiadu, warto przeanalizowa¢ doktadnie
notatki prowadzone przez badacza w scenariuszu oraz ewentualnie w notatniku.

Czytajac zapis rozmowy lub przygotowane materiaty, dobrze jest wyodrebni¢ interesujace
watki, zaznaczajac je np. réznymi kolorami.

Sama analiza wynikéw z IDI polega na zestawieniu wypowiedzi r6znych os6b na ten sam te-
mat. Aby utatwi¢ zadanie, mozna np. stworzy¢ tabele, w ktdra wpisuje si¢ odpowiedzi od
konkretnych grup badanych (np. osobno wdéjtowie/burmistrzowie, osobno radni).

W raporcie badawczym z IDI warto cytowa¢ najciekawsze wypowiedzi respondentdw.

Zakres obowiazkow dla prowadzacych IDI:

- przeprowadzenie badan terenowych z min. 5 przedstawicielami wiadz lokalnych na tere-
nie wskazanej gminy (wdjtem/burmistrzem, radnymi),

- uzupelnienie tzw. Karty realizacji badan z przedstawicielami wtadz lokalnych (Zatacznik
8. Karta realizacji badan wtadze),

- przestrzeganie zasad doboru respondentéw do badan (wojt/burmistrz, radni),
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- dostarczenie realizatorom projektu wypetnionego narz¢dzia pomiarowego (scenariusza
IDI) i ewentualnych dodatkowych notatek poczynionych w trakcie realizacji wywiadu,

- staly kontakt z osobami prowadzacymi badanie (mail i telefon),

- biezace informowanie realizatorOw projektu o postgpach w realizacji badania i
ewentualnych trudnosciach,

- terminowe wykonywania prac,

- stosowanie si¢ do przekazanych instrukcji badawczych,

- wlasciwy stosunek i kulturalne zachowanie si¢ wobec respondentéw.

Kompetencje wymagane od os6b prowadzacych IDI z przedstawicielami wladz lokalnych:

- ewentualne wcze$niejsze doswiadczenie w przeprowadzaniu badan terenowych (marketin-
gowych, rynkowych lub spotecznych), udokumentowane o$wiadczeniem lub zapisem CV
kandydata,

- dobra znajomo$¢ badanego regionu i jego specyfiki,

- dobra orientacja w szeroko rozumianej problematyce regionalne;j.

- umiejetnos¢ wchodzenia w interakcje, umiejetnos¢ stuchania, komunikatywnos¢, dyspozy-
cyjnos¢, samodzielno$¢, empatia, skrupulatnos$¢, uczciwos¢, stownos¢, terminowos¢, tak-

townosc.
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3. FGI - FOCUS GROUP INTERVIEW

tj. zogniskowany wywiad grupowy z lokalnymi liderami w gminie

FGI, czyli zogniskowany wywiad grupowy, tzw. fokus to metoda badawcza, dzigki ktdrej
wywiad jest przeprowadzany jednocze$nie z kilkoma osobami. Polega na przeprowadzeniu poglebio-
nego wywiadu grupowego, wedtug uprzednio przygotowanego scenariusza i ,,ogniskowaniu” dyskusji
woko6l zasadniczego tematu badan przez poinstruowanego moderatora. Zazwyczaj liczba oséb
uczestniczacych w spotkaniu FGI wynosi od 6 do 12, a jego czas nie przekracza 150 minut. W zogni-
skowanych wywiadach grupowych czgsto stosuje si¢ szeroko pojete techniki projekcyjne, wiacza w
dyskusj¢ dodatkowe materialty np. elementy audiowizualne, plansze, karty, makiety, materialy itp.,
ktérych wykorzystanie ma poméc w pelniejszym zebraniu danych. Zogniskowane wywiady grupowe
maja zastosowanie w badaniach jakosciowych.

Planuje sig, ze badania empiryczne z uzyciem FGI na potrzeby realizacji zadan w ramach ni-
niejszego projektu beda prowadzone w grupie oséb najbardziej zaangazowanych w sprawy gminy
(tzw. lokalnych lideréw), tj. przedstawicieli NGO, radnych, sottyséw, mieszkancéw, przedsigbiorcow,
duchownych, lekarzy, aktywistow itp. Celem badan jest w pierwszej kolejnosci ustalenie jakosciowej
diagnozy probleméw i potrzeb spolecznych w analizowanych gminach a nastepnie wypracowanie
konkretnych pomystéw na projekty, ktére zostang ujete 1 opisane w planie rewitalizacji.

Sugeruje si¢, aby moderator, ktéry bedzie prowadzit FGI, byt osoba zaznajomiong ze specyfi-
ka konkretnego regionu, znajaca jego realia oraz ludzi. Powinien tez charakteryzowac si¢ umiejetno-
sciami prowadzenia rozméw grupowych, stuchania, moderowania dyskusji oraz pracy w grupie. Po-
stuluje si¢, aby badacz zostal wyloniony w drodze rekrutacji, na podstawie przedtozonej oferty. W
ramach prac badawczych bedzie on zobowigzany do przeprowadzenia 1 wywiadu grupowego (1 FGI)
w Scisle okreslonym obszarze (gminie) wsrdd 6-12 oséb z gminy, zgodnie z instrukcja prowadzenia
zogniskowanego wywiadu grupowego oraz informacjami zamieszczonymi w scenariuszu FGI (Za-
tacznik 9. Instrukcja FGI lokalni liderzy oraz Zatacznik 10. Scenariusz FGI lokalni liderzy). Nastepnie
zobowiazany bedzie do starannego zebrania i zarchiwizowania wszystkich wypracowanych w trakcie
badan materiatéw, wypetnienia karty projektu (Zatacznik 11. Karta projektu FGI) i przekazania ich
lokalnemu animatorowi lub realizatorowi projektu, zgodnie z zapisami zawartymi w umowie z realiza-

torami projektu.

Zakres obowiazkow moderatora:
- przeprowadzone po jednym wywiadzie FGI w kazdej z gmin objetych projektem zgod-
nie z przedtozong instrukcjg oraz scenariuszem,

- wypelnienie karty projektu (zgodnie z Zatgcznikiem 11. Karta projektu FGI),
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biezace notowanie w scenariuszu FGI najciekawszych i najistotniejszych kwestii pojawia-
jacych w trakcie realizacji wywiadu a nastgpnie przekazanie wypetnionego narzedzia rea-
lizatorom projektu,

przestrzeganie zasad doboru respondentéw do badan FGI,

biezace informowanie realizatorOw projektu o postgpach w realizacji badania i
ewentualnych trudnosciach,

terminowe wykonywania prac,

stosowanie si¢ do przekazanych instrukcji badawczych oraz scenariusza FGI,
przestrzeganie tajemnicy badawczej zwigzanej z prowadzonymi badaniami,

staranne archiwizowanie wszystkich dokumentéw wypracowanych w trakcie prac
badawczych, w tym m.in. dokonanie zapisu zdjgciowego najwazniejszych materialéw
wypracowanych w trakcie badan,

wlasciwy stosunek i kulturalne zachowanie si¢ wobec respondentéw podczas FGI.

Kompetencje moderatora:

ewentualne wczesniejsze doswiadczenie w przeprowadzaniu FGI (marketingowych, ryn-
kowych, psychologicznych lub spotecznych), udokumentowane o$§wiadczeniem lub zapi-
sem CV kandydata na moderatora,

znajomos$¢ podstaw psychologii oraz komunikacji interpersonalnej,

dobra orientacja w szeroko rozumianej problematyce regionalne;j,

umiejetno$¢ wchodzenia w interakcje,

komunikatywnos¢, dyspozycyjnos¢, samodzielno$¢, elastyczny czas pracy, empatia, skru-

pulatno$¢, uczciwosc, stownosé, terminowosc.

Zasady analizy wynikow uzyskanych z FGI:

1. W ramach prac analitycznych dla FGI w pierwszej kolejnosci warto przeanalizowa¢ doktadnie

notatki moderatora przygotowane w scenariuszu oraz dokonaé przegladu wszystkich zarchi-

wizowanych przez niego dokumentéw. Nastepnie - dobrze jest dokonaé zestawienia najcie-

kawszych wypowiedzi i sugestii uczestnikéw FGI.

2. Do raportu badawczego FGI niezbedne bedzie takze dotagczenie wypracowanych przez uczest-

nikéw kart projektow.

3. Dla wzbogacenia i poglebienia tresci dokumentu pobadawczego warto tez cytowac¢ najciekaw-

sze wypowiedzi os6b uczestniczacych w FGI.
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KOMPETENCJE ZESPOLOW BADAWCZYCH I ANALITYCZNYCH

Sugeruje si¢, aby zespolty badawcze, ktére zostang wylonione przez Lidera i Partner6w projek-
tu, a ktére beda wspiera¢ merytorycznie przedsigwzigcie empiryczne, zarowno w ramach ilo§ciowych
badan z sottysami (ale takze na etapie analizy danych pochodzacych z badan jakoSciowych z wtadza-
mi gmin oraz lokalnymi liderami) angazowaly wysokiej klasy specjalistow, legitymujacych si¢ z jed-
nej strony wyksztalceniem zgodnym z problematyka badawcza oraz metodologia badan. Z drugiej
strony, postuluje si¢, aby byli to ludzie posiadajacy szerokie i udokumentowane do$wiadczenie projek-
towe, badawcze, naukowe i merytoryczne, zdobywane zaréwno na polu realizacji przedsigwzie¢ spo-
fecznych i naukowych, jak i w pracy zawodowej. Planuje sie, ze czg$¢ z 0os6b zaangazowanych w ba-
dania bedzie legitymowata si¢ stopniem naukowym doktora habilitowanego lub doktora o specjalno-
$ciach odpowiadajacych specyfice prowadzonego postgpowania (metodologia badan, ekonomia (w

tym aspekty ekonomii spofecznej i ekonomiki regionalnej), statystyka, matematyka).
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UWAGI KONCOWE

Przedstawiona metodyke empirycznych badan ilosciowych i jako$ciowych planowanych do
podjecia w 3 grupach badawczych, tj. wsrdd sottyséw, przedstawicieli wladz oraz lideréw lokalnych,
nalezy traktowac jako forme uszczegétowionego przewodnika metodycznego dla realizatoréw badan
empirycznych w 18 gminach z terenu wojewddztwa zachodniopomorskiego w ramach projektu pn.
Rewitalizacja na terenie gmin wojewodztwa zachodniopomorskiego znajdujgcych sie w Specjalnej
Strefie Wigczenia. Do niniejszego dokumentu dolaczono zestaw 12 zalacznikow, stanowigcych

jego integralng cze$é, potrzebna do efektywnej realizacji badan empirycznych.

Sa to nastgpujace:

Lp. Nazwa zalacznika
1 Zalacznik 1. Kwestionariusz ankiety sottysi
2 | Zalacznik 2. Karta realizacji badan sottysi
3 Zalacznik 3. Makieta zliczen soltysi
4 | Zalacznik 4. Wskazowki do makiety zliczen sottysi
5 Zatacznik 5. List przewodni sottysi
6 Zalacznik 6. Scenariusz IDI wiadze
7 Zatacznik 7. Instrukcja IDI wiadze
8 Zalacznik 8. Karta realizacji badan wtadze
9 | Zalacznik 9. Instrukcja FGI lokalni liderzy
10 | Zatacznik 10. Scenariusz FGI lokalni liderzy
11 | Zatacznik 11. Karta projektu FGI
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